Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas
Investigacién para el desarrollo agricola

OFICIO UDAI-229-2025
Barcena, Villa Nueva, 11 de diciembre de 2025

MSc. Maria Gabriela Tobar Pifién T .
Gerente General y Asesora de la Junta Directiva | 11BIC &

-ICTA-
A4S Q:M\dj

Reciba un cordial saludo de parte de la Unidad de Auditoria Interna, deseéndole
exitos en sus actividades diarias.

Estimada MSc Tobar:

De manera atenta se le traslada el informe de Auditoria CAl: 00006, correspondiente
a la Auditoria de Cumplimiento realizada a la Seccion de Almaceén del Instituto de
Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-, por el periodo comprendido del 01 de enero
de 2024 al 31 de diciembre de 2024, de acuerdo al nombramiento de auditoria
numero NAI-006-2025, emitido por la Unidad de Auditoria Interna, con fecha 10 de
septiembre de 2025.

Si las recomendaciones sugeridas por el equipo de Auditoria Interna, a su
consideracion, no son viables, indicar en el Consenso de Recomendaciones;
anexado al presente informe, las causas y las sugerencias, que considere ameriten
las modificaciones a las recomendaciones, para hacerlas factibles.

Se agradecerd que al girar sus instrucciones para que se implementen las
recomendaciones, se solicite que se informe a la Unidad de Auditoria Interna de las
acciones correctivas que se realizaron para el seguimiento correspondiente.

Sin ofro particular, me suscribo,

Atentamente. 11 L‘ﬂbm

u
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Informe de Auditoria CAl 00006 {19 Folios)
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INSTITUTO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA AGRICOLAS (ICTA)

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Seccidon de Almacén
Del 01 de Enero de 2024 al 31 de Diciembre de 2024
CAIl 00006

GUATEMALA, 11 de Diciembre de 2025
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Guatemala, 11 de Diciembre de 2025

MSec.:

Maria Gabriela Tobar Pifién - Gerente General y Asesora de Junta Directiva
INSTITUTO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA AGRICOLAS (ICTA)
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-006-2025, emitido con fecha
10-09-2025, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atentamente

AP

/m/ mn éa/ U A S
Santtago S’(mb/rano Vasquez\w, /

Auditor,Coordinador Maip &
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

Somos una institucion de derecho publico que tiene como fin primordial generar y
promover el uso de la ciencia y tecnologia agricolas, que incidan en el desarrollo rural
agricola.

1.2 VISION

Ser la institucién lider en investigacion agricola en Guatemala reconocida por la calidad e
impacto de la innovacion tecnoldgica para el desarrollo de una agricultura sostenible.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Los siguientes documentos emitidos y autorizados por la Contraloria General de Cuentas
para la elaboracién y desarrollo del Plan Anual de Auditoria Interna, se detallan a
continuacion:

1. Normas de Auditoria Interna Gubernamental (NAIGUB)

2. Manual de Auditoria Interna Gubernamental (MAIGUB)

3. Ordenanza de la Auditoria Interna Gubernamental.

4. Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental.

Nombramiento(s)
No. 006-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;
NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna,
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;

Pagina 4 de 19




NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;
NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;
NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;
NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;
NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Verificacion de los registros del inventario de bienes, materiales y suministros de almacén.

4.2 ESPECIFICOS

Efectuar la Verificacion de los registros del inventario de bienes, materiales y suministros de
la Seccién de Almacén.

5. ALCANCE

Segulin nombramiento No. NAI-006-2025, el periodo a evaluar fue del 01 de enero de 2024 al
31 de diciembre de 2024, de la Seccion de Almacén del Instituto de Ciencia y Tecnologia
Agricolas -ICTA-.

s | Muestreo no
| estadistico
0

12

No. Area.Asign-adé-_: o

1 Area general

2 Seccién de Almacén

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

diciembre de 2024.
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6. ESTRATEGIAS

e Realizar visitas sorpresivas a la Bodega de Almacén.

e Aprovechar los medios tecnolégicos.

e Contar con una buena planificacién de la Auditoria.

o Aprovechar las entrevistas, para conocimiento del Area auditada.

e Capacitarse constantemente.

e Efectuar seguimiento post auditoria.

e Fortalecer la supervision en el proceso de las evaluaciones.

e Mantener y fortalecer la supervision en todo el proceso de las evaluaciones.

¢ Asignar la mayor parte del tiempo y recursos de la Unidad de Auditoria Interna, para la
realizacion de la Auditoria de la Seccion auditada.

= Enfocarse en los riesgos y controles preventivos.
e Redactar informes constructivos y proactivos.

¢ Mantener una comunicacién constante mediante Oficios, Requerimientos, Correos
Electrénicos y Reuniones Presenciales.

e Consultar los informes de las Auditorias de afios anteriores.
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION
1. Seccion de Almacén
Riesgo materializado

Insumos sin movimiento.
Comentario de la Auditoria

En la discusion de la posible deficiencia denominada: Insumos sin movimiento, la Seccién
auditada no presenté ninguna documentacion, asi como pruebas de descargo que pudieran
ser tomadas en cuenta para el desvanecimiento o confirmacion de la deficiencia
determinada, en la reunion realizada el viernes 05 de diciembre de 2025.

De acuerdo a la reunién llevada a cabo con el Jefe de la Seccion de Almacén, y la
Coordinadora Interina del Departamento Administrativo, del Instituto de Ciencia y Tecnologia
Agricolas -ICTA-, el dia viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual no se presenté pruebas
de descargo, o algin documento donde se identifiquen las gestiones correspondientes para
el aviso de los insumos que se encuentran sin movimiento, ya que es primordial verificar la
calidad del gasto, como también de efectuar una depuracién de los insumos sin movimiento
con su respectivo control para no incurrir en compras de insumos que no tendran
movimiento en la institucion, y que vendran a ocupar espacio innecesario en la bodega, para
lo cual es necesario que se efectiien informes mensuales indicando que productos no tienen
movimiento y otros que, a criterio del Jefe de la Seccion de Almacén deberan informar a sus
jefes inmediatos, por lo anterior no puede ser desvanecida dicha deficiencia, por lo tanto, se
confirma la presente deficiencia.

Comentario de los Responsables

La Seccion de Almacén, no presentd informacion ni pruebas de descargo en la reunién
llevada a cabo el viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual se discutieron las posibles
deficiencias determinadas, durante el desarrollo de la auditoria.

Responsables del drea

ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ

JORGE ESTEBAN LEIVA TZIAN

ROSEL ELVIRA ORTEGA GOMEZ de GUZMAN
ERICK WILFREDO DIAZ LEMUS
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ABELARDO RENE VIANA RAMOS

Recomendaciones

No. Descopeion -0 - e ol miie s i s onh o oo | Fecha creacion
1 10/12/2025

Se recomienda a la Maxima Autoridad girar instrucciones a la Gerencia General, para que ésta
gire sus instrucciones por escrito a la Direccion de la Unidad de Servicios Administrativos y
Financieros, ésta a su vez a la Coordinacién Administrativa, y ésta a la Seccion de Almacén,
para que se lleve un control mediante la informacién proporcionada para que en dicha Seccidn,
se elabore, apruebe, autorice, divulgue e implemente procedimientos para la presentacion de
informacién confiable que refleje los movimientos en tiempo real, para los insumos sin
movimiento, con el objetivo de que sean informados a los jefes superiores, y estos a su vez den
el sequimiento para la depuracion de los insumos sin movimiento en la bodega de la Seccién de
Almacén. Asi mismo con el propdsito de que sean implementados los procedimientos que
permitan identificar los insumos sin movimiento y se les de el seguimiento correspondiente, se
debe presentar a la Unidad de Auditoria Interna, dentro de los siguientes 10 dias habiles de
recepcionado el presente informe, copia del programa donde se determinen las acciohes a
realizar para el cumplimiento de la referida recomendacién, lo cual permitird el fortalecimiento
del control interno institucional.

2. Seccion de Almacén

Riesgo materializado

Incumplimiento de funciones del personal de la Seccion de Almacén.
Comentario de la Auditoria

En la discusion de la posible deficiencia denominada: Incumplimiento de funciones del
personal de la Seccion de Almacén, la Seccion auditada no presenté ninguna
documentacion, asi como pruebas de descargo que pudieran ser tomadas en cuenta para el
desvanecimiento o confirmacién de la deficiencia determinada, en la reunion realizada el
viernes 05 de diciembre de 2025.

De acuerdo a la reunién llevada a cabo con el Jefe de la Seccion de Almacén, y la
Coordinadora Interina del Departamento Administrativo, del Instituto de Ciencia y Tecnologia
Agricolas -ICTA-, el dia viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual no se presentd pruebas
de descargo, o algiin documento que demuestre o sustente el cumplimiento de las funciones
y actividades del personal de la Seccion de Almacén, en virtud de que no se da cumplimiento
a las funciones del personal de la Seccién, en lo relacionado a la presentacion de los
informes, mensuales de Almacén, a las dreas establecidas, asi también efectuar la limpieza y
ordenamiento adecuado de los insumos de la bodega de Almacén, por lo anterior no puede
ser desvanecida dicha deficiencia, por lo tanto, se confirma la presente deficiencia.

Comentario de los Responsables
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deficiencias determinadas, durante el desarrollo de la auditoria.

Responsables del area

ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ

JORGE ESTEBAN LEIVA TZIAN

ROSEL ELVIRA ORTEGA GOMEZ de GUZMAN
ABELARDO RENE VIANA RAMOS

ERICK WILFREDO DIAZ LEMUS

Recomendaciones

No.

Descripcion

Fecha creacién

1

Se recomienda a la Méxima Autoridad girar instrucciones a la Gerencia General, para que ésta
gire sus instrucciones por escrito a la Direccion de la Unidad de Servicios Administrativos y
Financieros, ésta a su vez a |la Coordinacion Administrativa, y ésta a la Seccion de Almacén,
para que se de cumplimiento a las funciones del personal de la Seccidn de Almacén, un control
eficiente lo cual permita la entrega oportuna de la informacién, asi, como la presentacion de
informacién mensual por parte de la Seccién de Almacén hacia las dreas establecidas,
mediante una informacidén confiable y de fécil comprension, para lo cual se deben actualizar las
funciones del personal de la Seccion de Almacén, por lo menos una vez al afio, ya que debe
eslar en concordancia con los procesos de las demas dreas, Asi mismo con el propésito de que
sea implementada la presente recomendacion, se debe presentar a la Unidad de Auditoria
Interna, dentro de los siguientes 10 dias habiles de recepcionado el presente informe, copia del
programa donde se determinen las acciones a realizar para el cumplimiento de la referida
recomendacion, lo cual permitira el fortalecimiento del control interno institucional.

10/12/2025

3. Seccion de Almacén

Riesgo materializado

Falta de archivo digital.

Comentario de la Auditoria

En la discusion de la posible deficiencia denominada: Falta de archivo digital, la Seccién
auditada no presentd ninguna documentacion, asi como pruebas de descargo que pudieran
ser tomadas en cuenta para el desvanecimiento o confirmacién de la deficiencia
determinada, en la reunion realizada el viernes 05 de diciembre de 2025.

De acuerdo a la reunion llevada a cabo con el Jefe de la Seccion de Almacén, y la
Coordinadora Interina del Departamento Administrativo, del Instituto de Ciencia y Tecnologia
Agricolas -ICTA-, el dia viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual no se presenté pruebas
de descargo y no se evidencid la existencia de un archivo digital, debido a que por medio del
Cuestionario de Control Interno, se logré confirmar que en la Seccién de Almacén no se

posee dicho archivo, confirmando que se debe fortalecer dicho control, para realizar
consultas, de manera rapida y eficaz, para el personal que desee efectuar las fu '
consultas, por lo anterior no puede ser desvanecida dicha deficiencia, por lo tan
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confirma la presente deficiencia.
Comentario de los Responsables

La Seccién de Almacén, no presentd informacion ni pruebas de descargo en la reunion
llevada a cabo el viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual se discutieron las posibles
deficiencias determinadas, durante el desarrollo de la auditoria.

Responsables del drea

ABELARDO RENE VIANA RAMOS

ERICK WILFREDO DIAZ LEMUS

ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ

JORGE ESTEBAN LEIVA TZIAN

ROSEL ELVIRA ORTEGA GOMEZ de GUZMAN

Recomendaciones
No. [Descripeién T e
1 10/12/2025

Se recomienda a la Maxima Autoridad girar instrucciones a la Gerencia General, para que ésta
gire sus instrucciones por escrito a la Direccién de la Unidad de Servicios Administrativos y
Financieros, ésta a su vez a la Coordinacion Administrativa, y ésta a la Seccién de Almacen,
para que se elabore, apruebe, autorice, divulgue e implemente la normativa necesaria lo
relacicnado a la implementacién de un archivo digital en la Seccion de Almacén, facilita las
consultas realizadas por los miembros de la Seccion o cualquier otra persona que necesite
realizar alguna consulta del mismo. Asi mismo, con el propdsito de que sea implementada la
normativa necesaria en la referida Seccién, se debe presentar a la Unidad de Auditoria Interna,
dentro de los siguientes 10 dias habiles de recepcionado el presente informe, copia del
programa donde se determinen las acciones a realizar para el cumplimiento de la referida
recomendacion, lo cual permitira el fortalecimiento del control interno institucional,

4. Seccion de Almacén
Riesgo materializado
Deficiente archivo fisico.
Comentario de la Auditoria

En la discusion de la posible deficiencia denominada: Deficiente archivo fisico, la Seccion
auditada no present6 ninguna documentacion, asi como pruebas de descargo que pudieran
ser tomadas en cuenta para el desvanecimiento o confirmacién de la deficiencia
determinada, en la reunién realizada el viernes 05 de diciembre de 2025.

De acuerdo a la reunion llevada a cabo con el Jefe de la Seccion de Almacén, y la
Coordinadora Interina del Departamento Administrativo, del Instituto de Ciencia y Tecnolog
Agricolas -ICTA-, el dia viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual no se presento prughe
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de descargo, o informacién concreta que demuestre que en la Seccién de Almacén si se
posee un eficiente archivo fisico, para lo cual permita una adecuada y pronta localizacion de
la informacion de la Seccién de Almacén, en virtud de que no cuentan con un archivo fisico
que sea de facil acceso para la localizacién, y del correcto almacenamiento de la
informacion, por lo anterior no puede ser desvanecida dicha deficiencia, por lo tanto, se
confirma la presente deficiencia.

Comentario de los Responsables

La Seccién de Almacén, no presentd informacion ni pruebas de descargo en la reunion
llevada a cabo el viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual se discutieron las posibles
deficiencias determinadas, durante el desarrollo de la auditoria.

Responsables del area

ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ

JORGE ESTEBAN LEIVA TZIAN

ROSEL ELVIRA ORTEGA GOMEZ de GUZMAN
ABELARDO RENE VIANA RAMOS

ERICK WILFREDO DIAZ LEMUS

Recomendaciones
No. . |Descripelgn o0 s o e 7 0 ol | Fecha creacion
1 10/12/2025

Se recomienda a la Maxima Autoridad girar instrucciones a la Gerencia General, para que ésta
gire sus instrucciones por escrito a la Direccidn de la Unidad de Servicios Administrativos y
Financieros, ésta a su vez a la Coordinacion Administrativa, y ésta a la Seccion de Almacén,
para que se elabore una normativa que permita el fortalecimiento del archivo fisico de la
Seccion de Almacén, con el proposito que se cuente con la documentacion suficiente y
adecuada gue promueva la transparencia, una répida y segura consulta de la informacion. Asi
misme, con el proposito de que se implementen procedimientos que permitan contar con la
documentacion suficiente en el archivo fisico de la Seccién auditada, se debe presentar a la
Unidad de Auditoria Interna, dentro de los siguientes 10 dias hébiles de recepcionado el
presente informe, copia del programa donde se determinen las acciones a realizar para el
cumplimiento de la referida recomendacion, fo cual permitira el fortalecimiento del control
internc institucional.

5. Seccién de Almacén
Riesgo materializado
Vacaciones pendientes de disfrutar.

Comentario de la Auditoria

En la discusidn de la posible deficiencia denominada: Vacaciones pendientes de disfrutar, Iu
Seccién auditada no present6 ninguna documentacion, asi como pruebas de descargo u@ '
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pudieran ser tomadas en cuenta para el desvanecimiento o confirmacion de la deficiencia
determinada, en la reunion realizada el viernes 05 de diciembre de 2025.

De acuerdo a la reunion llevada a cabo con el Jefe de la Seccion de Almacén, y la
Coordinadora Interina del Departamento Administrativo, del Instituto de Ciencia y Tecnologia
Agricolas -ICTA-, el dfa viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual no se presentd pruebas
de descargo, o alguna justificacién que argumente el no disfrute de vacaciones por parte del
personal de la Seccion de Almacén, en virtud de que no cumple con la programacién de
vacaciones, como también la reprogramacion de las mismas ya que no se cuenta con el
personal capacitado para cubrir periodos vacacionales de la seccién de Almacén, por lo
anterior no puede ser desvanecida dicha deficiencia, por lo tanto, se confirma la presente
deficiencia.

Comentario de los Responsables

La Seccion de Almacén, no presentd informacion ni pruebas de descargo en la reunion
llevada a cabo el viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual se discutieron las posibles
deficiencias determinadas, durante el desarrollo de la auditoria.

Responsables del area

ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ
ABELARDO RENE VIANA RAMOS

ERICK WILFREDO DIAZ LEMUS

JORGE ESTEBAN LEIVA TZIAN

ROSEL ELVIRA ORTEGA GOMEZ de GUZMAN

Recomendaciones
No. |Descripcion L ~ |Fechacreacion
1 10/12/2025

Se recomienda a la Méxima Autoridad girar instrucciones a la Gerencia General, para que ésta
gire sus instrucciones por escrito a la Direccion de la Unidad de Servicios Administrativos y
Financieros, v ésta a su vez a la Coordinacion Administrativa, ésta a la Seccitn de Almacén,
para que se cumplan con las programaciones establecidas en el plan anual de vacaciones, gue
permitan dar cumplimiento a las Vacaciones pendientes de disfrutar por parte del personal de
la Seccién de Almacén, y asi dar cumplimiento a dicho plan. Asi mismo, con el propésito de que
se de cumplimiento a la programacidn antes indicadas, en la referida Seccidn, se debe presentar
a la Unidad de Auditoria Interna, dentro de los siguientes 10 dias habiles de recepcionado el
presente informe, copia del programa donde se determinen las acciones a realizar para el
cumnplimiento de la referida recomendacién, lo cual permitira el fortalecimiento del control
internc institucional.

6. Seccién de Almacén
Riesgo materializado

Control inadecuado de Formularios autorizados por la Contraloria General de Cuentag
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Comentario de la Auditoria

En la discusion de la posible deficiencia denominada: Control inadecuado de Formularios
autorizados por la Contraloria General de Cuentas, la Seccién auditada no presenté ninguna
documentacion, asi como pruebas de descargo, que pudieran ser tomadas en cuenta para el
desvanecimiento o confirmacién de la deficiencia determinada, en la reunién realizada el
viernes 05 de diciembre de 2025.

De acuerdo a la reunidn llevada a cabo con el Jefe de la Seccién de Almacén, y la
Coordinadora Interina del Departamento Administrativo, del Instituto de Ciencia y Tecnologia
Agricolas -ICTA-, el dia viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual no se presentd pruebas
de descargo, o evidencia de algln procedimiento establecido para la utilizacion, control en
el archivo, asi como en los correlativos utilizados de los formularios denominados
Constancia de Ingreso a Almacén y a Inventario 1-H, Serie E, ya que se logré determinar que
no se lleva un control adecuado, mediante a la informacién solicitada en el requerimiento
001, se solicité informacion correspondiente a las Salidas de Almacén del periodo 2024, sin
embargo se logrd constatar que hacian falta las Salidas Nimeros 93 y 428, mientras que en
el requerimiento 002, se solicité informacién correspondiente a las Constancias de Ingreso a
Almacén y a Inventario, Forma 1-H, Serie E, Sin embargo, dicha informacién se encontraba
incompleta, mientras que en el requerimiento 004, se solicitaron las Constancias de Ingreso
a Almacén y a Inventario, Forma 1-H, Serie E, Nimeros 627901 al 628000, del 628151 al
628300, 628334, 627891, 627896, 628032, 628048, 628052, 628057, 628088, 628102,
628110, 628111, 628119, 628127, 628135, 628317, 628322, 628332, 628335, 628343,
628354 y 628377, ya que dichos formularios no se encontraban en el requerimiento 002, en
virtud de que no cuenta con una normativa o algin procedimiento donde se establezca la
entrega de los referidos formularios 1-H a Centros Regionales, por lo anterior no puede ser
desvanecida dicha deficiencia, por lo tanto, se confirma la presente deficiencia.

Comentario de los Responsables

La Seccion de Almacén, no presenté informacion ni pruebas de descargo en la reunién
llevada a cabo el viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual se discutieron las posibles
deficiencias determinadas, durante el desarrollo de la auditoria.

Responsables del area

ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ

JORGE ESTEBAN LEIVA TZIAN

ROSEL ELVIRA ORTEGA GOMEZ de GUZMAN
ABELARDO RENE VIANA RAMOS

ERICK WILFREDO DIAZ LEMUS

Recomendaciones
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No. Descripcion St el e e e L Eeeha preacion
1 10/12/2025

Se recomienda a la Méaxima Autoridad girar instrucciones a la Gerencia General para que ésta
gire sus instrucciones por escrito a la Direccidn de la Unidad de Servicios Administrativos y
Financieros, ésta a su vez a la Coordinacion Administrativa, y ésta a la Seccién de Almaceén,
para gue se elabore, apruebe, autorice, divulgue e implemente la normativa o procedimiento que
permita llevar un control adecuado de los formularios denominados Constancia de Ingreso a
Almacén y a Inventario 1-H, Serie E, y que permita asegurar la correcta aplicacion de los
procesos en la entrega de los formularios antes descritos a los Centros Regionales para no
incurrir en errores en el manejo de formularios autorizados por la Contraloria General de
Cuentas, Asi mismo, con el propdsito de que sea implementada la presente recomendacion, se
debe presentar a la Unidad de Auditoria Interna, dentro de los siguientes 10 dias habiles de
recepcionado el presente informe, copia del programa donde se determinen las acciones a
realizar para el cumplimiento de la referida recomendacion, lo cual permitirad el fortalecimiento
del control interno institucional.

7. Seccién de Almacén
Riesgo materializado
Insumos Vencidos.
Comentario de la Auditoria

En la discusion de la posible deficiencia denominada: Insumos Vencidos, la Seccién auditada
no presentd ninguna documentacion, asi como pruebas de descargo que pudieran ser
tomadas en cuenta para el desvanecimiento o confirmacién de la deficiencia determinada,
en la reunion realizada el viernes 05 de diciembre de 2025. De acuerdo a la reunién llevada a
cabo con el Jefe de la Seccion de Almacén, y la Coordinadora Interina del Departamento
Administrativo, del Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-, el dia viernes 05 de
diciembre de 2025, en la cual no se presentd pruebas de descargo, asi como ningun
documento, donde se identifique el seguimiento y supervision realizados a los insumos
vencidos, tanto por parte del Jefe de la Seccion de Almacén, como también de la
Coordinacion Administrativa y de la Direccion de la Unidad de Servicios Administrativos y
Financieros, en virtud de que no se cuenta con una Supervision y seguimiento oportuno, asi
mismo no se presentd documentacion que evidencie que se informé a los jefes inmediatos
sobre la proxima fecha de vencimiento de los insumos, para su posterior depuracién del
inventario de la Bodega de Almacén, por lo anterior no puede ser desvanecida dicha
deficiencia, por lo tanto, se confirma la presente deficiencia.

Comentario de los Responsables

La Seccion de Almacén, no presentd informacion ni pruebas de descargo en la reunién
llevada a cabo el viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual se discutieron las posibles
deficiencias determinadas, durante el desarrollo de la auditoria.

Responsables del drea

ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ
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JORGE ESTEBAN LEIVA TZIAN

ROSEL ELVIRA ORTEGA GOMEZ de GUZMAN
ABELARDO RENE VIANA RAMOS

ERICK WILFREDO DIAZ LEMUS

Recomendaciones

No. Descripcion | Fecha creacion

1 10/12/2025
Se recomienda a la Maxima Autoridad girar instrucciones a la Gerencia General, para que ésta
gire sus instrucciones por escrito a la Direccién de la Unidad de Servicios Administrativos y
Financieros, ésta a su vez a la Coordinacién Administrativa, y ésta a la Seccion de Almacén,
para que se informe de una forma periddica sobre los insumos préximos a vencer, que se
encuentran en la bodega de Almacén, que se elabore una depuracion del inventario, y asi dar
cumplimiento, seguimiento y supervision, a la presente recomendacién emitida en la Auditoria
practicada a la Seccién de Almacén. Asi mismo, con el propésite de que sean implementados
los procedimientos, se debe presentar a la Unidad de Auditoria Interna, dentro de los siguientes
10 dias habiles de recepcionado el presente informe, copia del programa donde se determinen
las acciones a realizar para el cumplimiento de la referida recomendacion, lo cual permitira el
fortalecimiento del control interno institucional.

8. Seccion de Almacén

Riesgo materializado

Incumplimiento en la entrega de Informes de Almacén, en los plazos establecidos.
Comentario de la Auditoria

En la discusion de la posible deficiencia denominada: Incumplimiento en la entrega de
Informes de Almacén, en los plazos establecidos, la Seccién auditada no presenté ninguna
documentacion, asi como pruebas de descargo que pudieran ser tomadas en cuenta para el
desvanecimiento o confirmacién de la deficiencia determinada, en la reunién realizada el
viernes 05 de diciembre de 2025.

De acuerdo a la reunion llevada a cabo con el Jefe de la Seccion de Almacén, y la
Coordinadora Interina del Departamento Administrativo, del Instituto de Ciencia y Tecnologia
Agricolas -ICTA-, el dia viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual no se presentd pruebas
de descargo, o evidencia que los informes de Almacén del periodo 2024, hayan sido
presentados a las areas establecidas, en virtud de que no cuentan con los informes de
Almacén entregados y recepcionados por las Areas involucradas en el proceso de recepcion
de los mismos, que permitan evidenciar la comunicacién pronta y confiable de los procesos
establecidos en la Secciéon de Almacén, por lo anterior no puede ser desvanecida dicha
deficiencia, por lo tanto, se confirma la presente deficiencia.

Comentario de los Responsables

La Seccion de Almacén, no presentd informacién ni pruebas de descargo en la reg
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llevada a cabo el viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual se discutieron las posibles
deficiencias determinadas, durante el desarrollo de la auditoria.

Responsables del drea

ABELARDO RENE VIANA RAMOS

ERICK WILFREDO DIAZ LEMUS

ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ

JORGE ESTEBAN LEIVA TZIAN

ROSEL ELVIRA ORTEGA GOMEZ de GUZMAN

Recomendaciones

No. Descripcion e o e e JiFecha ereacion
1 10/12/2025

Se recomienda a la Maxima Autoridad girar instrucciones a la Gerencia General, para que ésta
gire sus instrucciones por escrito a la Direccion de la Unidad de Servicios Administrativos y
Financieros, ésta a su vez a la Coordinacion Administrativa, y ésta a la Seccién de Almacén,
para que se de cumplimiento a lo establecido referente a la entrega de Informes de Almaceén, a
las dreas establecidas y asi también dar cumplimiento a las funciones del Jefe de la Seccién de
Almacen, en donde se establece que: jse elaboren, autoricen, y divulguen los informes de
Almacén a la fecha;. Asi mismo, con el propésito de que se dé cumplimiento a la entrega de los
Informes de Almacén, se debe presentar a la Unidad de Auditoria Interna, dentro de los
siguientes 10 dias habiles de recepcionado el presente informe, copia del programa donde se
determinen las acciones a realizar para el cumplimiento de la referida recomendacion, lo cual
permitira el fortalecimiento del control internao institucional.

9. Seccion de Almacén

Riesgo materializado

Falta de actualizacion del Manual de Procedimientos de Almacén.
Comentario de la Auditoria

En la discusién de la posible deficiencia denominada: Falta de actualizacion del Manual de
Procedimientos de Almacén, la Seccidn auditada no presentdé ninguna documentacion, asi
como pruebas de descargo que pudieran ser tomadas en cuenta para el desvanecimiento o
confirmacion de la deficiencia determinada, en la reunion realizada el viernes 05 de
diciembre de 2025.

De acuerdo a la reunién llevada a cabo con el Jefe de la Seccion de Almacén, y la
Coordinadora Interina del Departamento Administrativo, del Instituto de Ciencia y Tecnologia
Agricolas -ICTA-, el dia viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual no se presentod pruebas
de descargo, asi como el Manual de Procedimientos de Almacén, actualizado, aprobado,
autorizado, y divulgado, que regule lo concerniente a los Procedimientos en la Seccién de
Almacén en la actualidad, en virtud de que no se actualiza desde su aprobacién, el 06 de
diciembre de 2002, para el mejor desarrollo de sus actividades, y que se tenga un Ma

Pagina 16 de 19




autorizado y confiable de facil consulta, para que cualquier persona que lo consulte, conozca
y comprenda la naturaleza de cada proceso, y que el mismo sirva de guia en el desarrollo de
sus funciones y atribuciones, por lo anterior no puede ser desvanecida dicha deficiencia, por
lo tanto, se confirma la presente deficiencia.

Comentario de los Responsables

La Seccion de Almacén, no presentd informacién ni pruebas de descargo en la reunién
llevada a cabo el viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual se discutieron las posibles
deficiencias determinadas, durante el desarrollo de la auditoria.

Responsables del area

ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ

JORGE ESTEBAN LEIVA TZIAN

ROSEL ELVIRA ORTEGA GOMEZ de GUZMAN
ABELARDO RENE VIANA RAMOS

ERICK WILFREDO DIAZ LEMUS

Recomendaciones
No. | Descripeion = o  Fecha creacion
1 10/12/2025

Se recomienda a la Maxima Autoridad girar instrucciones a la Gerencia General, para que ésta
gire sus instrucciones por escritc a la Direccidn de la Unidad de Servicios Administrativos y
Financieros, ésta a su vez a la Coordinacion Administrativa, y ésta a la Seccion de Almacén,
para que se elabore, divulgue e implemente la actualizacion del Manual de Procedimientos de
Almacén. Asi mismo con el propdsito de que sea implementada la respectiva actualizacion de
dicho Manual de la Seccion de Almacén, se debe presentar a la Unidad de Auditoria Interna,
dentro de los siguientes 10 dias habiles de recepcionado el presente informe, copia del
programa donde se determinen las acciones a realizar para el cumplimiento de la referida
recomendacion, lo cual permitird el fortalecimiento del control interno institucional.

10. Seccion de Almacén

Riesgo materializado

Falta de Normativas para la implementacion de planes de Capacitaciones para el Personal
de la Seccién de Almacén.

Comentario de la Auditoria

En la discusion de la posible deficiencia denominada: Falta de Normativas para la
implementacién de planes de Capacitaciones para el Personal de la Seccién de Almacén, la
Seccién auditada no presenté ninguna documentacion, asi como pruebas de descargo, que
pudieran ser tomadas en cuenta para el desvanecimiento o confirmacién de la deficiencigy
determinada, en la reunién realizada el viernes 05 de diciembre de 2025.
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De acuerdo a la reunion llevada a cabo con el Jefe de la Seccion de Almacén, y la
Coordinadora Interina del Departamento Administrativo, del Instituto de Ciencia y Tecnologia
Agricolas -ICTA-, el dia viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual no se presenté pruebas
de descargo, asi como alguna Normativa aprobada, autorizada y divulgada que regulen las
capacitaciones para el personal de la Seccién de Almacén, en virtud de que no cuentan con
normativas autorizadas que regulen las capacitaciones en la Seccion, para el mejor
desarrollo de sus actividades, que permitan mantener el personal idéneo y capacitado en la
Seccién, por lo anterior no puede ser desvanecida dicha deficiencia, por lo tanto, se confirma
la presente deficiencia.

Comentario de los Responsables

La Seccién de Almacén, no presentd informacion ni pruebas de descargo en la reunién
llevada a cabo el viernes 05 de diciembre de 2025, en la cual se discutieron las posibles
deficiencias determinadas, durante el desarrollo de la auditoria.

Responsables del area

ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ

JORGE ESTEBAN LEIVATZIAN

ROSEL ELVIRA ORTEGA GOMEZ de GUZMAN
ABELARDO RENE VIANA RAMOS

ERICK WILFREDO DIAZ LEMUS

Recomendaciones
No. Descripcién cesaaa e e 0 - 0 ERechaereacion
1 10/12/2025

Se recomienda a la Maxima Autoridad girar instrucciones a la Gerencia General, para que ésta
gire sus instrucciones por escrito a la Direccion de la Unidad de Servicios Administrativos y
Financieros, ésta a su vez a la Coordinacion Administrativa, v ésta a la Seccion de Almacén,
para gue se elaboren, aprueben, autoricen, divulguen e implementen las normativas gue
permitan la implementacion de Planes de Capacitaciones para el personal de la Seccion de
Almacén, por medio de las cuales se regule lo relacionado con las capacitaciones para el
personal de la Seccidn antes descrita y que permitan ampliar el conocimiento del personal, Asi
mismo, con el propdsito de que sea implementada la normativa necesaria en la referida
Seccion, se debe presentar a la Unidad de Auditoria Interna, dentro de los siguientes 10 dias
habiles de recepcionado el presente informe, copia del programa donde se determinen las
acciones a realizar para el cumplimiento de la referida recomendacion, lo cual permitira el
fortalecimiento del control interno institucional.

8. CONCLUSION ESPECIFICA
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personal de la Seccién antes descrita, se determinaron las deficiencias notificadas en el
presente informe.

Las deficiencias antes indicadas, se dieron a conocer con el propésito, que se implementen
a la brevedad posible las recomendaciones emitidas, en el presente informe, y se le de el
seguimiento y la supervision para el cumplimiento de las mismas, con el fin de fortalecer el
Control Interno del Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-.

9. EQUIPO DE AUD A

LY 7 Jade ouks
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ANEXO

Consenso de Recomendaciones.
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Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas
Investigacién para el desarrollo agricola

CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Area (unidad ejecutora/drea adminisirativa):

CArl

Numero de Nombramiento

Tipo de auditoria

Periodo de la Auditoria:

Nombre(s) del (los) responsable(s)
de la Implementacion

Cargo del Responsable:

Fecha mdxima para implementacion

No. Deficiencia

Descripcion de la deficiencia

Recomendacién sugerida por equipo
de Auditoria.

¢De acuerdo? Si D No D

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la mdxima autoridad, no es
viable, indicar causas y las sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la
recomendacion para hacerla factible.

Justificacién

Recomendacion consensuada.

Auditor Auditor Interno

Mexima Autoridad
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